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Launaskolinn - nam fyrir launafulltria og adra sem koma
ad kjara- og starfsmannamdlum hja riki og sveitarfélogum

Starf launafulltrdans krefst mikillar pekkingar & inntaki kjarasamninga og yfirgripsmiklu
regluverki opinbera vinnumarkadarins. Launafulltriar gegna dbyrgdarmiklu starfi par sem
litid m4 1t af bregda vegna mikilla hagsmuna launpega um ad afgreidsla launa og dvinnsla
réttinda sé framkvemd 4 réttan hatt. Pvi er mikilvaegt ad peir sem vinna vid launavinnslu og 4
starfsmannadeildum pekki sem best umhverfid og lagarammann og hafi vettvang til ad deila
vinnulagi og reda verkferla. St vidbotarpekking og reynsla eykur likur 4 aukinni fagmennsku
og oryggi { starfi og gefur betri yfirsyn yfir svidid og ymis alitamal. Nam fyrir launafulltrda
svarar einnig adkallandi fredsluporf fyrir grunnmenntun 4 pessu svidi en hingad til hefur
pjalfunin ad mestu farid fram 4 vinnustad og oftar en ekki eingdngu tekid 4 afmorkudum
verkpattum. Med pessu ndmi er @tlunin ad styrkja launafulltria og pa sem koma ad
starfsmanna- og kjaramalum hj4 riki og be 1 starfi, med pvi ad gefa heildaryfirsyn yfir svidid,
kynna helstu dkvedi kjarasamninga og réttinda launpegans dsamt pvi ad veita hagnytar
leidbeiningar. Naminu er @tlad ad styrkja patttakendur sem sérfredinga og fagmenn {
launavinnslu.

Némsleidin er unnin { samstarfi Sambands islenskra sveitarfélaga og rikisins 1 gegnum
samstarfsvettvang Fredslusetursins Starfsmenntar og @®tlud starfsmonnum sem vinna &
starfsmannadeildum eda vid launaafgreidslu hjd riki og sveitarfélogum. Namid nytist einnig
peim millistjérnendum sem koma ad skipulagningu vinnutima eda vilja fa betri innsyn inn {
framkvaeemd launavinnslunnar. I ndminu verdur 16gd ahersla 4 sameiginlegar nilganir og
samberileg verkefni starfsmanna rikis og sveitarfélaga um leid og formlegri sérstodu verdur
einnig gerd skil. Ahersla verdur 16gd 4 sameiginlegu pattina en einnig tekin fyrir sérhafd
verkefni {1 launavinnslu einstakra starfshépa. Pannig fa allir pétttakendur yfirsyn yfir
fjolbreytileika starfsins og eiga heegara med ad takast 4 vid ny verkefni eda atta sig 4 ymsum
tilkunum um launamal.

Markmidid med ndminu er ad svara brynni porf fyrir fredslu um launamal og launaafgreidslu
og tengja pad vid kjarasamninga og regluverk { starfsmannamdlum og 4 pann hatt ad efla
sérfredipekkingu starfsfélks. I lok ndmskeidsins er wtlast til ad pétttakendur pekki
uppbyggingu islensks vinnumarkadar og helstu 16g og reglur sem eiga vid um starfsmenn rikis
og sveitarfélaga. FEinnig ad pekkja helstu dkvaedi laga og samninga sem varda
launaitreikninga og réttindi og skyldur starfsmanna. Pétttakendur fa einnig pjalfun 1 ad taka &
vafaatridum med raunh@fum verkefnum og svara erfidum fyrirspurnum. Pa verdur farid {
samskiptareglur, studning og sidareglur til ad efla starfsfolk og adstoda pad vid ad standa
traustum fétum { krefjandi starfi vid trlausn élita- og d4greiningsmala.

Némsleidin sem er samtals 83 stundir er sett saman af 14 ndmspattum par sem dkvednum
pemum verdur gerd skil. Gert er rdd fyrir ad nokkrum grunnnidmskeidum sem allir verda ad
taka en sidan geta patttakendur valid Onnur ndmskeid ut frd eigin fredsluporfum og
starfssvidi. Namsleidin var honnud og yfirfarin af styrihdpi verkefnisins sem {1 attu seti
Gudmundur H. Gudmundsson frd fjarmélardduneytinu, Gudrin Jonina Haraldsdottir fra
Fjarsyslu rikisins, Gudrin Osk Sigurjénsdéttir hja Sambandi islenskra sveitarfélaga og



Margrét S. Gudjonsdaéttir tilnefnd frd somu samtokum. Fulltriar stéttarfélaga og launafulltrda
voru Gudlaug Hreinsdéttir og Katrin Astvaldsdéttir frd SFR og Ingibjorg Ingimarsdéttir fra
Borgarbyggd. P4 téku verkefnastjori og framkvaemdastjori Starfsmenntar patt { vinnunni og
styrdu verkinu.

Namspeettir Launaskoélans

Lengd
Pema I - Opinber vinnumarkadur, radning, starfslok og
starfsskyldur
Islenskur vinnumarkadur og sérstada opinberra starfsmanna | 6 kst.
Réttindi og skyldur opinberra starfsmanna 4 vinnumarkadi 12 kst
Starfsskyldur, sidareglur og samfélagsleg dbyrgd 4 kst.

Pema II - Vinnutimi og afgreidsla launa

Laun og vinnutimi 8 kst.
Rétt laun 4 réttum tima 4 kst.
Lagmarkshvild og fritokuréttur - Valnamskeid 4 kst.

Vaktavinna, bakvaktir og afbrigdilegur  vinnutimi- | 8 kst
Valndmskeid

Starfsfolk skola - sérstakir launatitreikningar - Valndmskeid | 8 kst.

Pema III - Fjarvera fra vinnu — launadar fjarvistir

Orlof 6 kst.
Ovinnuferni, veikindaréttur og slysatryggingar 6 kst.
Faedingar- og foreldraorlof 2 kst.

Pema IV — Mannaudur og haefni

Einelti og 4reitni 4 vinnustad 3 kst.
Préun starfa og simenntun 6 kst.
Hlutverk og hafni launafulltrdans 8 kst.
Samtals 83 kst.




Pema I - Opinber vinnumarkadur, radning, starfslok oq

starfsskyldur

Islenskur vinnumarkadur og sérstada opinberra
starfsmanna

Markmio

Markmid namskeidsins er ad patttakendur pekki uppbyggingu islensks vinnumarkadar og
sérstodu opinberra vinnumarkadarins. Einnig ad patttakendur pekki hlutverk og samspil helstu
hagsmunaadila og hvernig réttindi launafdlks eru sett fram og tryggd 1 samningum. Pa eiga
patttakendur ad pekkja helstu 16g og samninga sem gilda um svidid med sérstakri dherslur 4
radningar og starfsmannamal.

Namslysing

I pessu namskeidi verdur gefid yfirlit yfir islenska vinnumarkadinn og hvad greinir opinbera
markadinn frd peim almenna. Dregin verdur upp mynd af helstu hagsmunaadilum sem takast
4 og semja um kaup og kjor. Fjallad verdur um riki og sveitarfélog sem vinnuveitanda ut fra
m.a. hugmyndafradi, sterd, samsetningu vinnuafls, hlutverkum og helstu réttarheimildum.
Einnig verdur tekid fyrir samspil og verkaskipting rikisins annarsvegar og sveitarfélaga
hinsvegar og hvernig svidin skarast. Fjallad verOur um samningsrétt og gerd kjarasamninga og
hvernig leitast er vid ad einfalda reglusetningu um réttindi og skyldur. Gerd verdur grein fyrir
grundvallarsjénarmidum sem gilda vid radningu, réttindi og skyldur og starfslok opinberra
starfsmanna og hvernig fara megi med dgreiningsmal.

Helstu efnispaettir namskeidsins eru:
e Skiptingin { almennan og opinberan (riki, sveitarfélog)
e samningsadilar
¢ samningsadild/félagafrelsi
® kjarasamningar (sameiginleg atrid - lagmarkskjor - vidmid - launasetning)
e verkfoll (verkfallslistar - embattismenn)
¢ trinadarmenn
® 16g og reglur (stml., svl./sampykktir, almenn vinnul6ggjof)
e samningar vid heildarsamtok stéttarfélaga
¢ radningarkjor (ménadarlaun, timannavinna, lykilatridi vid radningu)
e d4greiningsmdl um kjaraleg atridi

Namskeidslengd: 6 kst.
Kennari: NN.



Réttindi og skyldur starfsmanna é opinberum vinnumarkadi

Markmio

Markmid namskeidsins eru ad patttakendur pekki helstu reglur sem eiga vid um vidfangsefnid
og atti sig 4 hvada 16g gilda hverju sinni. Einnig ad patttakendur pekki tengsl og samspil
laganna vid stjornvaldsdkvardanir og upplysingaskyldu og feril agreiningsmala. P4 eiga
patttakendur ad atta sig 4 mikilveegi radningasamninga og peirra réttinda sem myndast pegar
vinnusamband hefst.

Namslysing

Hér er farid yfir réttindi og skyldur opinberra starfsmanna med dherslu a4 upphaf starfs og
starfslok. Kynnt verda hagnyt atridi helstu laga og samspil regluverksins vid stjornsyslulog og
upplysingalog. Fjallad verdur um reglur um auglysingu starfa og hve vanda parf til verka vid
radningar og gerd radningasamninga. Skyrdur verdur greinarmunur 4 hvenzr rddning er
stjornvaldsdkvordun og hvener ekki og ferill dgreiningsméla tiundadur. Pa er fjallad um
réttindi og skyldur launpegans og vid hvada adstedur uppsagnir geti komid til. Farid verdur
yfir meginreglur og tilkanir vardandi uppsagnir og hvernig laun og réttindi eru gerd upp.
Némskeidid byggist upp & fyrirlestrum og raunhafum verkefnum.

Helstu efnispzettir namskeidsins eru:
e starfsmannaldgin, kafli 11.1 um réttindi og skyldur { LN samningum
® radning { starf, &minning, breyting 4 starfi og starfslok (stjérnvaldsdkvardanir)
e stjornsyslulogin (malsmedferdarreglur um stjérnvaldsakvardanir)
e upplysingaldgin (réttur almennings til adgangs ad upplysingum)
e agreiningsmal um stjérnvaldsakvardanir
e upphaf starfs, hafisskilyrdi og hefni/feerni
e auglysingaskyldan, ridningarferlid og malsmedferdarreglur
¢ heafasti umszkjandinn
® radningarsamningur
e gildi starfslysinga og Istarf flokkun Hagstofunnar
¢ reynslutimi
e starfsmadur segir upp starfi, brotthvarf tr starfi, varanleg 6vinnufaerni
® vinnuveitandi segir starfsmanni upp starfi, v/dvirdinga eda annarra dstedna
e uppsagnarfrestur
¢ bidlaunaréttur
® uppgjor vid starfslok

Namskeidslengd: 12 kst. (kennt { 3 skipti)
Kennari: NN.



Starfsskyldur, sidareglur og samfélagsleg dbyrgd -
Grunnnamskeid

Markmio

AQ Dpatttakendur pekki helstu starfsskyldur starfsmanna og stjérnunarrétt stjérnenda.
Ad Ditttakendur viti hvada 1ogmeatar dstedur geti bdid ad baki uppsdgnum.
AQ patttakendur pekki almennar sidareglur starfa og samfélagslegt mikilvaegi peirra.
Ad patttakendur pekki til helstu dsteedna fyrir skipulagsbreytingum 4 vinnustad og tengsl vid
rekstrarkrofur eda samfélagslegar breytingar.
Ad patttakendur pekki reglur og framkvaemd um skipun stadgengla.

Namslysing

Hér er farid yfir helstu starfsskyldur starfsmanna og stjérnunarrétt stjérnenda. Fjallad er um
vinnuskylduna, hlydniskyldu og pagnarskyldu dsamt réttindum starfsmanna til launa, orlofs,
lifeyris og veikinda. P4 er einnig gerd grein fyrir stjérnunarrétti vinnuveitenda og skyldum
peirra og vidmid um géda stjornsysluhatti kynnt. Umraedan verdur tengd vid sidareglur {
starfi og samfélagslega dbyrgd starfsstétta. Kynnt verdur mikilvegi sidareglna innan
stjérnsyslunnar. Sérstok dhersla verdur 16gd 4 heimildir til breytinga 4 storfum og hvernig
nyjar dherslur og verkefni gera sifellt meiri krofur um sveigjanleika {1 starfsemi stofnana og
skipulagsheilda. Farid verdur yfir reglur um stadgengla og dlitamal par um raedd. P4 verda
reifadar hvada 4astzdur geta legid ad baki uppsognum og fekkunum starfa og hvernig
stofnanir eru { stakk bunar til ad bregdast vid breytingum og auknu élagi.

Helstu efnispaettir namskeidsins eru:
¢ almennar starfsskyldur (pagnarskylda, hlydniskylda o.fl.)
o sérstakar starfskyldur (t.d. skv. starfslysingu, verkferlum sérakvaedum um starfsstétt)
e 4virdingar og afleidingar (dminning/starfslok)
e refsiverd hattsemi - almenn hegningarlog (68. gr. og 14. kafli)
e stjérnunarréttur vinnuveitanda
e skipulag starfseminnar og dagleg stjérnun
® sjénarmid til grundvallar ridningu
® sjénarmid til grundvallar fekkun starfsmanna
® breyting 4 storfum
® nidurlagning starfa
e skipun stadgengla og reglur par um

Namskeidslengd: 4 kst.
Kennari: NN.



Pema II-Vinnutimi og afqgreidsla launa

Laun og vinnutimi

Markmio

Ad patttakendur kunni skil 4 helstu reglum um vinnutima, skipulag hans og onnur atridi sem
rdda pvi hvada forsendur eru lagdar til grundvallar launaitreikningum. Kynnt verdur

s

grunnhugsun i launautreikningum i skélum.
AQ auka ferni patttakenda til ad vinna med vinnutimaforsendur dagvinnufdlks, t.d. pegar
nyttar eru heimildir til ad fella nidur eda stytta matar- og/eda kaffitima og hvernig
starfshlutfall er reiknad.

Namslysing

Fjallad er um megingrundvoll launaitreikninga, p.e. vinnutima starfsmanna. Farid yfir
lykilatridi 1 pvi efni, s.s. vinnutimaskipulagid, dagvinnutimabil, neysluhlé og starfshlutfall,
sem og tengd atridi eins og yfirvinnu, dlagsgreidslur og sérstaka fridaga. Ahersla er 16gd 4
hefdbundna dagvinnu 4 manadarlaunum.

Helstu efnispzettir namskeidsins eru:
e gagnkvemar skyldur adila (laun { stad vinnuframlags)
¢ vinnutimaskipulag (dagvinna, vaktavinna, annad)
o starfshlutfall
e daglegur vinnutimi og/eda manadarleg vinnuskylda (lykiltSlur)
e dagvinnutimabil skv. kjarasamningi
¢ neysluhlé og 15 min. ldgmarkshvildin (virkur vinnutimi, launadur timi)
¢ yfirvinna og dlagsgreidslur
e 1itkoll og eydudkvaedi
e sérstakir fridagar

Namskeidslengd: 8 kst.
Kennari: NN.

Rétt laun @ réttum tima - Grunnnamskeid

Markmio

Ad bpatttakendur kunni skil 4 peim almennu atridum sem geta parf ad til pess ad laun séu
afgreidd med réttum hetti 4 réttum tima. Einnig verdur gerd grein fyrir skilum &
launatengdum gjoldum, uppbyggingu sjéda og botakerfis. P4 fa patttakendur tekiferi til ad
reeda mismunandi verklagsreglur og grunnhugsun 1 launa- og vidverukerfum.

Namslysing

Umfjollunarefnid er meginskylda vinnuveitenda sem er ad greida rétt laun 4 réttum tima.
Farid yfir ymis grunnatridi svo sem hvort um ménadarlaun eda timavinnu sé ad rada,
greidsludag, uppgjorstimabil, lifeyrissjodsgreidslur og onnur launatengd gjold sem og mistok
i launaafgreidslu.

Helstu efnisatrioi namskeidsins eru:



® mdnadarlaun eda timavinna

e greidsludagur og uppgjorstimabil

e ofgreidd laun

e vangreidd laun

¢ Jlauna- og vidverukerfi- verklag

e stadgreidsla og skil 4 launatengdum gjoldum
e lifeyrissjodur og adrar sjodagreidslur

® um atvinnuleysisbatur

Namskeidslengd: 4 kst.
Kennari: NN

Vaktavinna, bakvaktir og afbrigdilegur vinnutimi -

Valnamskeid

Markmio

AQd patttakendur kunni skil 4 helstu reglum um vaktavinnu, bakvaktir og svonefndan
afbrigdilegan vinnutima.

Ad auka ferni patttakenda { ad sysla med vinnutimaforsendur starfsmanna sem hafa annad
vinnutimaskipulag en hefdbundna dagvinnu.

Namslysing

Hér er gerd grein fyrir 60rum tegundum vinnutimaskipulags en dagvinnu, einkum vaktavinnu
og bakvoktum med tilliti til launadtreikninga. Fjallad er um vaktskrd, dlagsgreidslur vegna
vinnu utan dagvinnutimabils, greidslur vegna Otryggra neysluhléa, uppgjorsméita vegna
sérstakra fridaga (bating, greidslur og vetrarfri), bakvaktargreidslur, bakvaktarfri, titkoll o.fl.

Helstu efnispaettir namskeidsins eru:
o vaktskrd, dlagsgreidslur, greidslur i stad neysluhléa, uppgjorsmati v/raudra daga,
helgidagafri/vetrarfri
e bakvaktafyrirkomulag, dlagsgreidslur - fri { stad greidslu, utkall, bakvaktarfri
e afbrigdilegur vinnutimi, dlagsgreidslur, eydudkvaedi
Namskeidslengd: 8 kst.
Kennari: NN.



Lagmarkshvild og fritékuréttur -Valnamskeid

Markmio

A9 patttakendur kunni skil 4 meginreglum um lagmarkshvild, heimildum til ad vikja fra peim
og avinnslu fritokuréttar.

Namslysing

Hér er fjallad um skipulag vinnutimans og tilfallandi vinnu med tilliti til reglna um
ldgmarkshvild, einkum daglegs hvildartima og vikulegs hvildardags. Jafnframt er fjallad um
fraviksheimildir frd ldgmarkshvildinni sem og fritokurétt.

Helstu efnispaettir namskeidsins eru:
e dagleg lagmarkshvild og fravik (demi)
e vikulegur hvildardagur og fravik (deemi)
¢ 15 min. hvild ef vinnulota er lengri en 6 timar
e hdamarksvinnutimi 4 viku (medal yfir tiltekin tima)
o fritokuréttur (demi)
o fritaka, greidsla fritokuréttar ad hluta, uppgjor vid starfslok

Namskeidslengd: 4 kst.
Kennari: NN.

Starfsfolk skéla - sérstakir launadtreikningar -
Valnamskeid

Markmio

Ad batttakendur kunni skil 4 grunnatridum vardandi launadtreikninga starfsmanna stofnana
par sem starfsemin liggur nidri hluta ur &ri, td. { skélum og 1 askulydsstarfi.
Ad pétttakendur viti hvada gdgn purfa ad liggja fyrir vid rddningu starfsmanna skola.

Namslysing

Farid er yfir grunnforsendur vardandi launaitreikninga kennara og annarra skélastarfsmanna
sem vinna af sér daga medan 4 starfstima skola stendur. Auk pess er komid inn 4 pau gogn
sem parf ad afla pegar gengid er {fra radningu, svo sem leyfisbréf og upplysingum tr sakaskra.

Helstu efnisatridi namskeidsins eru:
e tilflutningur 4 vinnuskyldu (hlutfallstalan 12/9, 12/9,5)
e samsetning arsvinnuskyrslu
o orlof, fadingarorlof, uppgjor vid starfslok
e upplysingadflun dr sakaskra
e leyfisbréf, undanpagur

Namskeidslengd: 8 kst.
Kennari: NN.



Pema ITII-Fjarvera fra vinnu-launadar fjarvistir

Orlof

Markmio

A patttakendur kunni skil 4 helstu atridum um &vinnslu orlofs og framkvemd pess.
Ad patttakendur 6dlist skilning 4 hinu tviskipta edli orlofsréttarins.

Namslysing

Orlofsreglurnar eru teknar fyrir, ba&di ad pvi er vardar réttinn til ad taka orlof/fri frd storfum
og réttinn til orlofslauna (launadra vinnuskyldustunda og orlofsfjar). Pa er fjallad um 4dvinnslu
orlofs, skipulagningu orlofs, frestun orlofs, veikindi { orlofi, uppgjor vid starfslok o.fl.

Helstu efnispzettir namskeidsins eru:

orlofslogin og orlofskafli kjarasamninga
e avinnsla orlofsdaga, orlofsfé

orlofstaka, sumarorlofstimabil, frestun orlofs
® uppgjor vid starfslok (demi)

Namskeidslengd: 6 kst.
Kennari: NN.

Ovinnufeerni - veikindaréttur og slysatryggingar

Markmio
Ad bpatttakendur kunni skil 4 reglum um veikindarétt, sér 1 lagi peim sem gilda um rétt til
launadra veikindafjarvista og nytingu peirra (talningu veikindadaga).

A0 patttakendur 6dlist pekkingu og skilning 4 skilyrdinu um  vinnufeerni.
Ad patttakendur pekki hugmyndafredi starfsendurhafingar og mikilvaegi virknipegar unnid er
med skerta starfsgetu.
Ad bétttakendur pekki par reglur sem gilda um slysatryggingar og { hvada tilvikum tjon &
persénulegum munum starfsmanna er bett.

Namslysing

Reglurnar um rétt vegna veikinda og slysa eru teknar fyrir. Ovinnufarnisskilyrdid er skodada
sérstaklega og farid yfir atridi eins og tilkynningarskyldu starfsmanns, l&eknisvottord, rétt til
launadra fjarvista/veikindadaga, heimild til ad vinna skert starf (hlutaveikindi) og skilyrdi
fyrir endurkomu 1 starf eftir lengri veikindi (starfshafnisvottord). Pa er fjallad um rétt til
slysatryggingar vegna varanlegrar ororku og ddnarbdta. Namskeidid er kennt i tveimur
hlutum.

Helstu efnispattir namskeidsins eru:
e tilkynningarskylda um fjarveru v/veikinda
¢ hugtaksskilyrdid évinnufaerni
o starfsendurhafing og virkni
e réttur vegna veikinda og slysa
e likamlegt og andlegt heilbrigdi



endurkoma eftir lengri veikindi

lausnarlaun / makalaun

slysatryggingar og ttlagdur kostnadur starfsmanns v/vinnuslys
tjon og rok fyrir bétum

Namskeidslengd: 6 kst.
Kennari: NN.

Faedingar- og foreldraorlof

Markmio

A9 pétttakendur pekki reglurnar um fadingarorlof og kunni skil 4 peim atridum sem snda ad

vinnuveitanda.

Ad patttakendur pekki reglurnar um foreldraorlof og leidbeininga- og tilkynningaskyldu.

Namslysing

Farid yfir per reglur sem gilda um rétt starfsmanna til fedingarorlofs, einkum vardandi
tilhogun (hvernig pad er tekid), greidslur 1 feedingarorlofi sem og uppséfnun og vernd réttinda.

Jafnframt er fjallad um ymis hagnyt atridi, svo sem madraskodun og veikindi 4 medgongu. ba

er fjallad stuttlega um foreldraorlof.

Helstu efnisatridi namskeidsins eru:

6launud leyfi - greidslur frd Vinnumalastofnun

réttur til fedingarorlofs og tilhdgun pess

leidbeiningaskylda og rafren eydublod

verklag um tilkynningaskyldu

veikindi m6dur 4 medgongu og 1 tengslum vid fedingu

uppsofnun og vernd réttinda i fedingarorlofi (16g og kjarasamningur)
foreldraorlof (réttur til launalauss leyfis { x vikur par til barn ner 8 ara aldri)

Namskeidslengd: 2 kst.
Kennari: NN.
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Pema IV-Mannaudur og haefni

Einelti og areitni a vinnustad

Markmio

Ad efla umradu og vitund medal starfsfélks um einelti og kynferdislega areitni 4 vinnustad.
Ad kenna leidir til ad takast 4 vid einelti og areitni 4 vinnustad og til hvada drreda ma gripa.

Namslysing

Hér er 16gd dhersla 4 ad efla umradu og vitund medal patttakenda um einelti 4 vinnustad og
adgerdir gegn pvi. Gerd er grein fyrir hvad einelti er og hvada adstedur geti ytt undir pad
dsamt pvi ad reda fyrirbyggjandi adgerdir. P4 verdur einnig fjallad um birtingarmyndir
kynferdislegrar areitni 4 vinnustad og vidbrogd vid pvi. Ratt verdur um hvad felst { pvi ad
vera fornarlamb, gerandi og dhorfandi. P4 verdur fjallad um hlutverk starfsmannaskrifstofa
vid ad koma skilabodum um hvad lidst 4 vinnustédum 4leidis og naudsyn adgerdadetlunar.
Rett verdur hvada urredi hafa gefist vel. Einnig verdur gerd grein fyrir 16gformlegri skyldu
yfirmanna til ad bregdast vid. Umrada verdur tengd vid kenningar um gildi
vinnustadarmenningar og hvernig hdn préast og breytist.

Helstu efnispzettir namskeidsins eru:
e skyldur vinnuveitanda
e skilgreiningar
® vidbrogd og d=tlanir

® vinnustadamenning

Namskeidslengd: 3 kst.

Kennari: Vinnueftirlit eda ParX

Préoun starfa og simenntun

Markmio

A0 Datttakendur geri sér grein fyrir mikilvegi simenntunar fyrir préun starfa.
Ad patttakendur kynnist helstu adferdum til ad innleida markvissa starfsmannastjérnun.
AQ patttakendur pekki til Slikra starfsmatskerfa og hvort/hvernig réttindi ferist 4 milli.
Ad patttakendur pekki til hafnislysinga starfa og vottunar 4 ndmi starfsfélks.

Namslysing

Fjallad ver0ur um mikilvaegi starfsprounar sem dvinning af simenntun og ratt um
vinnustadinn sem mikilvegan vettvang ndms. Logd verdur dhersla 4 ad starfspréun er hluti af
heildstedu kerfi sem er samtengt markmidum og gildum skipulagsheildar. Synt verdur fram 4
hvernig starfspréunaradferdum er ®tlad ad baxdi efla starfsmenn { ndverandi stérfum og gera
pa heefari til ad takast 4 vid breytingar. Ratt verdur um mikilvegi pess ad byggja upp hafni
starfsfolks dt fra starfsmarkmidum stofnana og hvernig stofnanir geti vidurkennt ndm sem
sjélfsagdan hluta vinnunnar. Kynntir verda haefnisrammar starfa sem byggja m.a. 4 pekkingu,
feerni og vidhorfum starfsfolks og raett um pa préun sem 4 sér stad { simati 4 haefni starfsfolks.
Kynnt verda kerfi par sem starfsreynsla og raunferni er metin ut fyrir kerfin eda eingdngu
innan kerfis og kostir og gallar raeddir.
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Helstu efnisatridi namskeidsins eru:
¢ hugtakid simenntun (ndmskeid, radstefnur, réttindanam, sjalfsnam, vettvangsferdir,
samstarf starfsmanna, ny og/eda breytt verkefni, leidsogn og pjalfun starfsfélaga)
¢ simenntunaratlanir
* namsleyfi
e starfsmennta- og freedslusjodir
o profgradur (lokaprof, einingar, dipldmagradur, haskélagradur o.p.h)
¢ Jaunapétturinn (misjafn eftir kjarasamningum)
® mat 4 raunfaerni
e starfsmatskerfi
e starfslysingar, haefnislysingar

Namskeidslengd: 6 kst.
Kennari: NN.

Hlutverk og heefni launafulltrians

Markmio

A0 patttakendur atti  sig 4  styrkleikum sinum og veikleikum { starfi.
AQ patttakendur kynnist 4dhugagreiningu til ad gera d®tlun um frekari simenntun.
A9 patttakendur kynnist adferdum til ad taka 4 erfidum samskiptum.

Namslysing

A pessu namskeidi er @tlunin ad ryna i pa haefnispztti sem einkenna starf launafulltrians og
reda mikilvegi hvers og eins. Byggt verdur 4 atridagreiningu UuUr vidurkenndum
dhugasvidspréfum og pau reedd en um leid itrekadur einstaklingsmunur starfsfélks. Umraedan
er @tlud til leidbeiningar og til ad styrkja pd hafnisp®tti sem sameiginlegir eru { starfi
launafulltrdans. Patttakendum gefst kostur 4 ad taka stutt dhugasvidsprof og bodid verdur upp
4 vinnusmidjur sem patttakendur geta valid 4 milli. T vinnusmidjunum verdur fjallad um pezetti
sem varda starfid s.s. um timastjornun, sterofredi daglegs lifs og sdlfredi
starfsins.Launafulltrdar geta 4tt { vandasomum samskiptum vid launafdlk sem t.d. leitar
leidréttinga 4 launum sinum og purfa pvi ad geta styrt peim samskiptum { jadkvaedan farveg.
Kenndar verda adferdir til ad eiga vid erfida vidskiptavini og leysa dgreining.

Namskeidslengd: 8 kst.
Kennari: NN.

12



