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Inngangur - um Stafraena hafnihjolio og almenna stafrana haefni

Namskrain Stafraena haefnihjolid — almenn stafraen haefni lysir nami til ad efla almenna stafreena
haefni. Namslysingarnar byggja 4 haefnividmidum sem sett eru fram i Stafraena haefnihjolinu,
sjalfsmatstaeki par sem einstaklingur leggur mat a eigin stafraena haefni.

Stafraena haefnihjélid var préad af danska fyrirtaekinu Center for digital dannelse og lét VR pyda
matstaekid yfir & islensku. Adgangur ad islensku utgafunni var opnadur i lok ars 2019 og er 6llum
opinn & vef VR https://stafraenhaefni.is/. Meginmarkmid med Stafraena haefnihjélinu er ad gefa
einstaklingum kost 4 ad kortleggja eigin stafraenu haefni med pad i huga ad veita peim mogulega
syn inn i pa peaetti sem flokkast almennt undir stafraena haefni.

Stafraen haefni snyst um ad geta beitt videigandi pekkingu og faerni, en einnig ad vera reidubuin/n
ad endurskoda vidhorf sin og vera tilbdin/n ad profa nyja taekni. Pannig er um ad raeda blondu af
pbekkingu, faerni og vidhorfi gagnvart teekni til ad Utfeera og framkvaema verkefni, leysa vandamal,
eiga samskipti, medhondla upplysingar, skapa og deila efni. Slikt parf ad gerast af 6ryggi, med
gagnrynu hugarfari og a skapandi en jafnframt sidferdislegan hatt.

Notkun stafraennar taekni er mjog vidfedm i islensku samfélagi og naer til margvislegra
vidfangsefna. Pannig krefjast naer 6ll storf a.m.k. lagmarkshaefni i notkun stafraennar taekni, ymis
samskipti vid opinbera adila fara fram a stafreenan mata, netverslun fer vaxandi og patttaka i nami
krefst naer undantekningarlaust hafni i notkun upplysingataekni og stafraenna midla. Efling
almennrar stafraennar haefni er pvi samfélagslegt verkefni og studlar ad pvi ad styrkja mannaud og
auka atvinnu- og samkeppnishafni hvers og eins.

Arid 2019 hlaut fraedslusetrid Starfsmennt styrk ur Préunarsjodi framhaldsfraedslunnar til ad préa
stutt namskeid sem stydja vid eflingu almennrar stafreennar haefni sem kortlégd er i Stafraena
haefnihjolinu. Verkefnid var unnid i samstarfi vid VR en einnig var fundad med fulltrdum hja
Verkefnastofu um stafraent island i undirbdningsferlinu.

Namspeaettirnir byggja pvi 4 peim pattum sem meeldir eru i sjalfspréfinu og eru peir medhondladir
a almennan mata med pad ad markmidi ad efla getu einstaklingsins til ad takast a vid askoranir
sem stafvaeding og notkun upplysingataekni ber med sér. Notkun upplysingataekni og stafreenna
verkfaera er hluti af daglegu lifi nitimafdlks, baedi i leik og starfi. Slik notkun krefst pess ad
einstaklingur kunni & taekin, skilji virkni peirra og haettur sem leynast geta vid notkun sem og geti
synt af sér abyrga hegdun vid notkun stafraeenna midla. Namid er pvi fyrst og fremst hugsad sem
vitundarvakning og studningur til sjalfshjdlpar i stafreenum heimi.

Namskrain skiptist i fjogur meginpemu og er hverju og einu peirra skipt i fjiogur undirbemu. betta
er i samraemi vid fjolda pattta sem profadir eru i sjalfsprofinu. Alls voru préud 16 stutt
vefnamskeid og eru pau opin 6llum endurgjaldslaust & vef Starfsmenntar, www.smennt.is.

Stafraena heefnihjolid — almenn stafraen heefni Bls.3af 11



seStarfsmennt

ooPO®® R EBSLUSETUR
T 1]
1. Upplysingar
Markmid pessa meginpema er ad efla getu patttakenda til ad skilgreina, finna, sakja, geyma,
skipuleggja og greina stafraenar upplysingar og meta gildi peirra og tilgang.

1.1 Gagnageymsla

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur 64list 6ryggi og faerni i medferd upplysinga,
geymslu og deilingu 4 stafraenu efni. beir 64list einnig getu til ad skipuleggja og geyma stafraent
efni pannig ad pad haldist 6ruggt en adgengilegt.

Namslysing
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:

e Oryggi og adgengi ad gdgnum
e Geymslu gagna; reglur, sky, harda diska o.fl.

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- tilad huga ad 6ryggi og adgengi pegar gogn eru vistud og sett i stafreena geymslu,
- til ad skilja reglurnar um hvar og hvernig skuli vista og geyma efni, m.a. reglur sem gilda
um vistun gagna a vinnustad,

- til ad meta kosti og galla pess ad geyma gogn i skyjalausnum, & hérdum diski eda i
mismunandi taekjum.

1.2 Upplysingaleit

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti leitad ad og fundid stafraenar upplysingar,
vafrad @ milli mismunandi vefheimilda og siad burt évideigandi upplysingar. beir efli haefni sina til
ad nyta netid sem fyrsta valmoguleika pegar pa vantar ymis konar upplysingar, t.d. vardandi
samgongur, afgreidslutima og fréttir.

Namslysing
Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Hvernig pbekkja ma areidanleg gogn

o Leitarskilyrdi
e Leitarsiur

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad rannsaka tiltekid efni og finna stadreyndir, fraedsluefni eda hafa upp a

sérfreedingum um pad med notkun leitarvéla,
- til ad kalla fram nakvaemari nidurstédur med notkun leitarskilyrda,
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- til ad flokka leitarniBurstodur eftir dagsetningu, h6fundi, midli og/eda skraarsnidi med

notkun sia.
1.3 Gagnrynio mat

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti medhondlagd, skilid og lagt gagnrynid mat

a stafreenar upplysingar sem birtar eru a vef, berast peim eda peir senda fra sér.

Namslysing
Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Truverdugleika upplysinga
e Asynd 4 netinu
e Algoritma
Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad leggja gagnrynid mat a hvers kyns upplysingar sem birtar eru 4 vefnum og meta
truverdugleika héfunda, vefsvaeda, aldur og araedanleika upplysinga,

- til ad skilja hvernig leitarpjarkar yfirfara og skra efni sem til er 4 netinu og hvernig
nidurstédurnar eru svo birtar notandanum.

1.4 Sjalfsafgreiosla

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti notad sjalfsafgreidslulausnir & netinu svo

sem lyfjaendurnyjun, timapantanir og bankavidskipti. peir geti t.d. nytt rafraen skilriki vid
innskraningar a lokudum vefsvaedum.

Namslysing
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:

o Oryggi netvidskipta
e Rafraen skilriki

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni

patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér

- til ad nota rafraen skilriki, kennitolu o.fl. af 6ryggi 4 netinu,

- til ad nota fjolbreyttar sjalfsafgreidslulausnir a netinu svo vegna timapantana,
midakaupa, til ad tilkynna um breytt |6gheimili, saekja um fristundakort eda greida
reikninga i netbanka.
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Bls. 5af 11



seStarfsmennt

ooPO®® R EBSLUSETUR
1

2. SamsKkipti

Markmid pessa meginpema er ad efla getu patttakenda til ad eiga i samskiptum og samstarfi vid
hépa folks & netinu og vera faer um ad nota videigandi samskiptamata, tén og hegdun.

2.1 Virk patttaka

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti nytt stafreena midla til tjdskipta eda til ad
gera sig synilega a@ annan hatt og skilji hvad felst i dbyrgri netnotkun.

Namslysing
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Virka patttoku 4 netinu
e Synileika
o Abyrga netnotkun
Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad skilja hvernig nota ma internetid til géds sem og ills, til pess ad rokraeda og deila
politiskum bodskap, svo sem med netherferdum og félskum fréttum,
- til ad geta haldid uti sidum 8 samfélagsmidlum, deilt efni og tekid virkan patt {

umraedum,
- til ad skilja hvernig haegt er ad auka synileika & netinu.

2.2 Samvinna

Markmio:

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti notad taekni og mismunandi midla fyrir
teymisvinnu, samramingar og til ad fylgja eftir sameiginlegum vinnuferlum.

Namslysing:
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:

e Gerd toélvupodsta

e Skyr skilabod

e Samskiptareglur

e Samvinnu & netinu

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni

patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér

- til ad koma skodun eda tilfinningu til skila til vidtakanda med pvi ad gefa texta akvedinn
blae,

- til ad skrifa tolvupdst fumlaust, koma meiningu sinni skyrt @ framfaeri og fordast
misskilning,

- til ad vinna eftir grundvallarreglum stafraennar samvinnu.
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2.3 Félagsleg vitund

Markmio:

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti lagad hegdun, tén, ordalag og
taekninotkun ad adstaedum og félagslegum samskiptum hverju sinni.

Namslysing:

Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
¢ Nethegdun og sidferdi
e Myndmal og slangur

e Gagnkvaema virdingu
e Persdénuleg mork

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad akveda fyrir fram hvernig bregdast skuli vid seerandi ummeaelum eda ékurteisum
toélvupdsti,
- til ad geta sett sig i spor annarra og skilid tilfinningar peirra, hugsanir og vidhorf,

- til ad geta valid og beitt mismunandi ordanotkun, slangri, myndum, litum eda
margmidlunartaekni eftir pvi hver vidtakandinn er.

2.4 Val a samskiptamata

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti att samskipti 4 mismunandi
samskiptamidlum, dsamt pvi ad geta valid hentugasta midilinn til samskipta vid tiltekinn
vidtakanda eda hép.

Namslysing
Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Formleg samskipti

e Oformleg samskipti
e Skilmala

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad meta kosti og 6kosti mismunandi samskiptamata,

- til ad skilja peaer reglur sem sampykkja skal 4dur en nota ma pjonustu 4 netinu,
- til ad geta valid videigandi midla i samskiptum vid élika hdpa.

SETUR

Stafraena heefnihjolid — almenn stafraen heefni
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3. Framkvaemd

Markmid pessa meginpema er ad efla getu patttakenda til ad bua til, stilla og breyta stafraenu
efni, asamt pvi ad leysa teeknileg vandamal og finna nyjar leidir til ad nyta sér kosti taekninnar.

3.1 Stillingar

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti stillt forrit og kerfiseiningar eftir eigin
porfum og leyst nokkud einfold taeknileg vandamal eda verkefni.

Namslysing

Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Sndrur og tengi
e Tolvubunad

e Fyrstu hjalp
e Tengingu txkja

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad geta brugdist vid pegar teeknileg vandamal koma upp,
- til ad skilja muninn @ milli mismunandi hluta a bord vid 6rgjérva, minni, médurbords,

tengja og netbeina,
- til ad geta tengt saman mismunandi taeki svo sem télvur, skjdvarpa og prentara.

3.2 Sjalfvirknivaeding

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti gert breytingar 4 eda préad stafraenar
lausnir sem geta leyst verkefni a sjalfvirkan hatt, ad hluta til eda ad ollu leyti.

Namslysing
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Sjalfvirkniveedingu

e 4. idnbyltinguna
e bréun hugbunadar

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad skilja og geta utskyrt hvada ahrif 4. idnbyltingin hefur & hin ymsu storf,

- til ad geta komid fram med hugmyndir ad nyjum lausnum i daglegu lifi og starfi,
- til ad geta metid kosti og galla vio sjalfvirknivaedingu.

Stafraena heefnihjolid — almenn stafraen heefni Bls. 8 af 11
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3.3 Upplysinga6flun um taekninyjungar

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti fylgst med prdéun teekninnar og kynnt sér
ny teekifaeri i taekninotkun.

Namslysing
Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Vidhorf til nyrrar taekni

e Upplysingaleit
e Hugarfar festu og grosku

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad kynna sér notkun & nyjum taekjum, pjénustu 4 netinu eda nyjum hugbunadi,

- til ad skilja hvada ahrif hugarfar festu og grésku getur haft a lif einstaklings,
- til ad tileinka sér jakveett vidhorf gagnvart nyrri taekni.

3.4 Framkveemd og gagnavinnsla

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti buid til, sett saman og breytt stafreenu
efni & mismunandi snidi, svo sem myndum, texta, upptokum eda hljédi.

Namslysing
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Myndvinnslu

e Myndbandsgerd
e Skraarsnid

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni

patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér

- til ad breyta snidi mynda og vista paer & hentugasta snidinu hverju sinni (t.d. .jpg eda
.png),

- til ad bua til stafreent efni, til deemis mynd, ténlist eda myndskeid,

- til ad breyta myndum, myndskeidum, texta eda hljédi i mismunandi forritum.
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4. Oryggi

Markmid pessa meginpema er ad efla getu patttakenda til ad nota stafraena taekni & 6ruggan og
sjalfbaeran hatt hvad vardar gégn, audkenni og vinnutengt tjon, dsamt pvi ad huga ad 16ggjof pvi
tengdu, réttindum og skyldum.

4.1 Lagaleg atriodi

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur pekki gildandi |6g og leyfi vardandi hegdun,
upplysingar og efni i taeknilegu samhengi.

Namslysing
Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Hofundarrétt

e Reglur um birtingu 4 efni
e Oryggi netvidskipta

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad skilgreina hvenaer hétanir, areitni, stridni, régburdur og launung prdast ur
6aeskilegri hegdun yfir i brotlega,
- til ad nota efni (afla pess og deila med 68rum) a I16glegan hatt pannig ad héfundaréttur

og eignahald séu virt hvort sem um raedir myndefni, texta, tonlist eda annad,
- til ad skilja hvad felst i 6ruggum netvidskiptum og markadssetningu a netinu.

4.2 Umsjon personuupplysinga

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti vaktad og verndad persénuupplysingar
sinar @ netinu, og attad sig a pydingu stafraens fotspors sins.

Namslysing
Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:

e Stafraent fétspor
e Asynd Ut 4 vid
e Persénuvernd

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér

- til ad vera feer um ad meta stafraent fotspor sitt,

- til ad meta hvernig personulegar upplysingar eins og proéfilmynd, hjuskaparstada,
stjérnmalaskodanir og truarskodanir geta haft ahrif 4 imynd vidkomandi ut 4 vid,

- til ad skilja hvernig ummaeli sem latin eru falla opinberlega geta haft ahrif a imynd
viokomandi ut a vid,
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- til ad geta greint 4 milli almennra og vidkveemra persénuupplysinga og pekkja til
personuverndarlaga.

4.3 Gagnavernd

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti greint og verndad vidkveem gogn og skilid
haettuna sem i peim getur falist.

Namslysing

Namspatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Spilliforrit
o Oruggar og 66ruggar netsidur
e Netsvindl

e Virusvarnir og kerfisuppfaerslur
o Lykilord

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni
patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér
- til ad tryggja Oryggi gagna med videigandi virusvornum og reglulegum uppfaerslum,
- til ad greina og bregdast vid pegar épruttnir adilar reyna ad komast yfir vidkveemar
upplysingar svo sem notandanafn, lykilord eda greidslukortaupplysingar,

- til ad pekkja helstu tegundir spilliforrita og kunna ad verjast peim,
- til ad bua til 6rugg lykilord.

4.4 Heilsa

Markmio

Markmidid med namspaettinum er ad patttakendur geti geett ad likamlegri og andlegri heilsu i
taeknilegu umhverfi nitimans.

Namslysing
Namspdatturinn inniheldur umfjéllun um eftirfarandi efnispaetti:
e Flytilykla

e Likamsbeitingu
e Vorn gegn verkjum

Haefniviomio - pekking, leikni og haefni

patttakandi geti hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér

- til ad nota algengustu flytiskipanir,

- til ad stilla eigin vinnuadstodu til hagsbota fyrir likama og andlega heilsu,

- til ad greina og bregdast vid algengum einkennum of mikillar télvu- og
snjalltaekjanotkunar.
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